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PRESENTATION DE LA FORMATION :   
Les principes essentiels de l’éthique soignante, sont la bienfaisance, la non-

malfaisance, et le respect de l’autonomie de la personne. La maladie, le handicap, 

l’âge, place souvent la personne en situation de plus grande vulnérabilité et de 

dépendance. Ces critères de vulnérabilité ou de fragilisation ont souvent, qui plus 

est, un caractère cumulatif. L’aidant ou le soignant peut éprouver des attitudes 

diverses face à ces situations de dépendance : soit une attitude de trop forte 

investigation, soit une attitude de retrait, soit une attitude défensive. 

L’enjeu est de lutter contre le risque de banalisation et d’invisibilité de la 

maltraitance et de favoriser la reconnaissance, le soutien et la diffusion de manière 

pérenne des pratiques professionnelles bientraitantes. 

A l’issue de cette formation, les aides à domicile et auxiliaires de vie, sensibilisées au 

principe de Bienfaisance, seront capables de s’interroger sur leurs pratiques dans le 

souci de la personne. 

PROFESSIONNELS CONCERNES :  

➢ Aides à Domicile, Auxiliaires de Vie, Agents de Services Hospitaliers, 
Ambulanciers,…. 

 

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES : 
❖ Définir les notions de bientraitance et de maltraitance, 

❖ Identifier et comprendre les situations difficiles, pour mieux les anticiper, les 
aborder, les dédramatiser, 

❖ Identifier un contexte de vulnérabilité dans la singularité de la personne, 

❖ Comprendre l’aide apportée à la personne dans son travail au quotidien. 

 

METHODES PEDAGOGIQUES : 

➢ Apports théoriques, 
➢ Echanges interactifs,  
➢ Retours d’expériences. 
METHODES D’EVALUATION : 

➢ Questionnaire de positionnement, 
➢ Questionnaire des acquis, 
➢ Questionnaire d’évaluation générale de la formation. 

 
EQUIPE PEDAGOGIQUE : 
Un Psychologue et une Infirmière. 

 

DATES 2024 : 

 Jeudi 16 mai 2024 
 

 
8-15 personnes 

   
1 journée (9h00/17h00) 

 

 
 

 

 

 

 

 

FORMATION EN INTER OU 

INTRA 

 
 7 Heures 

  

 
100 € par personne  

(pour formation en intra – devis sur 

demande) 

 

 

 

Délai d’accès : 

Réponse sous une semaine en 

fonction du planning. 

 

 

 

ETHIQUE 

BIENFAISANCE, MALTRAITANCE 

Formation pour le personnel non-soignant 

 

TAUX de 

SATISFACTION 

2023 : 93.67% 
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